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Chi siamo

Il Gruppo IMQ rappresenta la più
importante realtà italiana nel settore della
valutazione della conformità
(certificazione, prove, verifiche, ispezioni).
Forte della sinergia tra le società che lo
compongono, dell'autorevolezza acquisita
in oltre 50 anni di esperienza, della
completezza dei servizi offerti, il Gruppo
IMQ si pone infatti come punto di
riferimento e partner delle aziende che
hanno come obiettivo la sicurezza e la

qualità.
I settori di riferimento sono molteplici spaziando dall'elettrotecnica
all'elettronica, dalle telecomunicazioni all'automotive, dal gas
all'impiantistica, dai prodotti da costruzione all'agroalimentare e
così via. Per ogni categoria merceologica, il Gruppo IMQ è in grado
di offrire, a seconda dei casi, servizi di tipo orizzontale o mirato:
certificazione di prodotto, certificazione secondo le direttive CE,
certificazione di sistemi di gestione aziendale, verifiche su impianti
ed immobili, prove di laboratorio e per l'ottenimento di
omologazioni internazionali, supporto all'esportazione, sorveglianza
di produzioni all'estero, assistenza tecnico-normativa e formazione.
La completezza dei servizi erogati è assicurata grazie alla
competenza maturata in molteplici aree merceologiche dalle
società del Gruppo IMQ che è composto da:
IMQ S.p.A. - CSI S.p.A. - IMQ Primacontrol S.r.l. - IMQ Clima
S.p.A. - ICILA S.r.l. - IMQ Iberica S.L. - IMQ Shanghai R.O.
(Ufficio di rappresentanza in Cina) - IMQ Krakow R.O. (Ufficio
di rappresentanza in Polonia). Il Gruppo IMQ vanta inoltre
una partecipazione nell'Istituto Giordano S.p.A., in CISQCERT
S.p.A. e in Icube S.A. (Argentina).

IMQ è ente riconosciuto
da UNIFE per il rilascio
di certificazioni IRIS.

IRIS è lo standard
elaborato

dall'Associazione UNIFE,
insieme alle principali
aziende del settore

ferroviario, con lo scopo
di sviluppare un sistema

comune e
internazionalmente
condiviso per la

valutazione dei sistemi
di gestione della qualità
dei fornitori e dei system

integrator.



DI cosa si tratta
IRIS è uno standard specifico

per il settore rail. Elaborato da

UNIFE, Associazione delle

Industrie Ferroviarie Europee,

offre un sistema comune e

condiviso di valutazione e

verifica dei sistemi di gestione

della qualità delle aziende

operanti nel settore ferroviario.

A chi è rivolta
Ai produttori, ai fornitori e ai sytem integrator del settore

ferroviario.

La certificazione
Lo standard IRIS è stato

sviluppato a partire dalla norma

ISO 9001, adattandola e

integrandola con le esigenze

specifiche degli operatori del

settore ferroviario, così come

già fatto in altri settori quali

l’aerospaziale e l’automotive.

I vantaggi
La certificazione IRIS, oltre a

comportare un concreto

miglioramento della qualità dei

fornitori, consente anche una

razionalizzazione dei costi e

delle risorse a vantaggio sia dei

produttori sia dei fornitori.

In particolare la certificazione

IRIS offre i seguenti vantaggi:

� Incremento della qualità nella catena dei fornitori

Le aziende certificate vengono qualificate quali fornitori

affidabili della supply chain e offrono la garanzia che il

loro sistema di gestione aziendale è stato integrato con i

requisiti specifici richiesti dai system integrator

dell'industria ferroviaria internazionale.

� Riduzione dei costi

- Le aziende certificate affrontano in un'unica verifica

ispettiva la valutazione secondo lo standard IRIS e

secondo la ISO 9001:2000, ottimizzando il processo e i

costi di certificazione.

- Le aziende certificate vengono esentate, in qualità di

fornitori qualificati, dagli audit di controllo di

conformità del sistema di gestione aziendale,

altrimenti richiesti dalle aziende clienti.

� Visibilità sul mercato internazionale

Le aziende certificate vengono inserite nell'elenco

ufficiale dei fornitori certificati, pubblicato sia sul sito IMQ

sia su quello IRIS.

Perché IMQ
� E’ un ente internazional-

mente riconosciuto per la

sua esperienza nella

valutazione della conformità

(prove, certificazioni,

verifiche) di prodotti, sistemi

e impianti).

� Vanta 20 anni di esperienza

nel settore della certifica-

zione dei sistemi di gestione

aziendale con gli schemi

sotto egida CSQ (norme: ISO 9001, ISO 14001, OHSAS

18001,…..).

� Offre un’esperienza nella certificazione di settore

maturata nel rilascio di certificazioni per il settore

automotive (TS 16949), alimentare (ISO 22000, HACCP)

medicale (ISO 13485) e della security in ICT (ISO 27001).

� Garantisce il supporto di una rete di valutatori distribuiti

sul territorio con specifiche competenze nel settore

ferroviario e un'esperienza multidisciplinare per le diverse

aree di intervento.
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